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 ملخص  

إلى التعرف على فعالية استخدام استراتيجية المخططات العقلية في تحسين الذاكرة  تهدف الدراسة الحالية 
( تلميذ وتلميذه من ذوي 20، وتكونت عينة الدراسة من ) العاملة لدى تلاميذ ذوي صعوبات التعلم

شهور وقسمت عينة الدراسة إلى مجموعتين   11,7( سنة بمتوسط 14-10صعوبات التعلم وقد من بين)
( وقد استخدمت الباحثة  10( من التلاميذ ومجموعة ضابطة وعددها )10مجموعة تجريبية وعددها ) 

المنهج التجريبي ، وتم تطبيق الادوات التالية : اختبار رافن للذكاء للمصفوفات المتتابعة ومقياس التقدير  
التشخيصي لصعوبات الذاكرة ، مقياس المسح النيورلوجي لتشخيص صعوبات التعلم ، والبرنامج القائم  
على استخدام المخططات العقلية في تحسين الذكرة العاملة لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم إعداد 
الباحثة، وتوصلت الدراسة إلى  نتائج حيث توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعة التجريبية  

الاختبار البعدي لصالح المجموعة التجريبية في مقياس الذاكرة العاملة ، بينما لا   والمجموعة الضابطة في
توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعة التجريبية في الاختبار البعدي والتتبعي ؛  مما يظهر  

 فعالية البرنامج المستخدم في تحسين الذاكرة العاملة .
 

 صعوبات التعلم   –الذاكرة العاملة  –الكلمات المفتاحية : المخططات العقلية 
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Abstract 
The present study aims to identify the effectiveness of the use of the 
strategy of mental schema in improving working memory among students 
with learning difficulties, and the study sample consisted of (20) students 
and students with learning difficulties and their ages ranged between 
(10-14) years with an average of 11.7 months and divided the study 
sample into two groups experimental group and the number (10) of 
pupils and a control group and the number (10) The researcher used the 
semi-experimental approach, and the following tools were applied:  
Raven's IQ test for sequential matrices Hassan (2016), the diagnostic 
estimation scale for memory difficulties Al-Zayat (2007), the neurological 
survey scale for diagnosing learning difficulties Kamel (2007), and the 
program based on the use of mental schema in improving working 
memory among students with learning difficulties Prepared by the 
researcher, and the study found that there are no statistically significant 
differences between the experimental group and the control group in the 
pre-test in the working memory scale, while there are statistically 
significant differences between the experimental group and the control 
group in the post-test in favor of the experimental group in the working 
memory While there were no statistically significant differences between 
the experimental group in the post-test and the tracer, which shows the 
effectiveness of the program used in improving working memory. 
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 اولًا: مقدمة البحث  : 

يعد مجال صعوبات التعلم من المجالات الحديثة نسيبا في ميدان التربية الخاصة ، هذا وقد بدا الاهتمام  
( في مؤتمر لإحدى   Kirkبهذا المجال في النصف الثاني من القرن العشرين ؛ عندما أعلن )كيرك,

منظمات الاطفال في الولايات المتحدة الامريكية انه سوف يستخدم مصطلح الصعوبات الخاصة في  
، ومع ذلك  ولابالمكفوفينصعوبات التعلم ، لوصف مجموعة من الاطفال لا هم صم ولاهم معاقين عقليا 

فانهم غير قادرين على التعلم بالنظم التعليمية العادية ، وقد لاقى هذا المصطلح قبول من قبل الحضور ،  
وقد كانت هذه المرة الاولى التي يستخدم فيها مصطلح صعوبات التعلم  وتتفق عليه الاراء )عبد الغني ، 

 (.2007،9علي، 
هذذذذذذذذذذذا وكلمذذذذذذذذذذا تذذذذذذذذذذم الكشذذذذذذذذذذف عذذذذذذذذذذن ذوي صذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذتعلم سذذذذذذذذذذواء كانذذذذذذذذذذت اكاديميذذذذذذذذذذة ، او النمائيذذذذذذذذذذة 
مبكذذذذذذذذرا كلمذذذذذذذذا كانذذذذذذذذت قابليذذذذذذذذة هذذذذذذذذذه الفبذذذذذذذذة لإحذذذذذذذذرا  أي تقذذذذذذذذدم واي نجذذذذذذذذا  تربذذذذذذذذوي افضذذذذذذذذل ، وبالتذذذذذذذذالي 
فذذذذذذذذذذذدن حجذذذذذذذذذذذم التقذذذذذذذذذذذدم التربذذذذذذذذذذذوي يتضذذذذذذذذذذذاءل بذذذذذذذذذذذاطراد كلمذذذذذذذذذذذا تذذذذذذذذذذذ خر الكشذذذذذذذذذذذف علذذذذذذذذذذذيهم ،ولذذذذذذذذذذذذلك فذذذذذذذذذذذان 
الحاجذذذذذذذذذة الذذذذذذذذذذى التحديذذذذذذذذذذد والتشذذذذذذذذذذخيص والوقايذذذذذذذذذذة والعذذذذذذذذذلا  المبكذذذذذذذذذذر للاطفذذذذذذذذذذال ذوي الصذذذذذذذذذذعوبات يعذذذذذذذذذذد 

 (87، 2007مطلبا اساسيا لتقديم طرق العلا  المناسبة لهم وتحقيق التقدم )الزيات ،
وعلذذذذذذذذذذى الذذذذذذذذذذرغم مذذذذذذذذذذن ان التلاميذذذذذذذذذذذ ذوي صذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذتعلم يعذذذذذذذذذذانون مذذذذذذذذذذن خلذذذذذذذذذذل بسذذذذذذذذذذيط فذذذذذذذذذذي الاداء 
الذذذذذذذذذذوزيفي للجهذذذذذذذذذذا  العصذذذذذذذذذذبي المركذذذذذذذذذذزي والذذذذذذذذذذذي يترتذذذذذذذذذذ  عليذذذذذذذذذذه قصذذذذذذذذذذور فذذذذذذذذذذي القذذذذذذذذذذدرات المعر يذذذذذذذذذذة 
للتلاميذذذذذذذذذذذذذذ والتذذذذذذذذذذذذذي ينذذذذذذذذذذذذذتج عنهذذذذذذذذذذذذذا قصذذذذذذذذذذذذذور فذذذذذذذذذذذذذي الجوانذذذذذذذذذذذذذ  الاكاديميذذذذذذذذذذذذذة )هالاهذذذذذذذذذذذذذان ، كوفمذذذذذذذذذذذذذان، 

2007) 
هذذذذذذذذذذذذذا يرجذذذذذذذذذذذذع الذذذذذذذذذذذذى ان التلاميذذذذذذذذذذذذذ ذوي صذذذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذذذتعلم يعذذذذذذذذذذذذانون مذذذذذذذذذذذذن ضذذذذذذذذذذذذعف فذذذذذذذذذذذذي الذذذذذذذذذذذذذاكرة 
العاملذذذذذذذذذة بانواعهذذذذذذذذذا البصذذذذذذذذذرية والسذذذذذذذذذم ية ، باعتبذذذذذذذذذار ان الذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذة تعذذذذذذذذذد مذذذذذذذذذن اهذذذذذذذذذم مكونذذذذذذذذذات 
عمليذذذذذذذذذذذة الذذذذذذذذذذذتعلم ؛ فهذذذذذذذذذذذي المسذذذذذذذذذذذبولة عذذذذذذذذذذذن تخذذذذذذذذذذذذزين المعلومذذذذذذذذذذذات الجديذذذذذذذذذذذدة لفتذذذذذذذذذذذرة قصذذذذذذذذذذذيرة لحذذذذذذذذذذذذين 
معالجتهذذذذذذذذذذذا او تشذذذذذذذذذذذفيرها او ربطهذذذذذذذذذذذا بمعلومذذذذذذذذذذذات قديمذذذذذذذذذذذة مخزنذذذذذذذذذذذه ف الذذذذذذذذذذذذاكرة طويلذذذذذذذذذذذة الامذذذذذذذذذذذد مذذذذذذذذذذذن 

 ((Baddeley ,Allen&Hitch,2010ناحية اخرى 
واذا كانذذذذذذذذذت الذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذة هذذذذذذذذذي المسذذذذذذذذذبولة عذذذذذذذذذن تفسذذذذذذذذذير وتكامذذذذذذذذذل وتذذذذذذذذذرابط المعلومذذذذذذذذذات الحاليذذذذذذذذذة 
مذذذذذذذذذذذع المعلومذذذذذذذذذذذات السذذذذذذذذذذذابق تخزينهذذذذذذذذذذذا فذذذذذذذذذذذي الذذذذذذذذذذذذاكرة طويلذذذذذذذذذذذة الامذذذذذذذذذذذد ، وبالتذذذذذذذذذذذالي فذذذذذذذذذذذان العمليذذذذذذذذذذذات 

 المعر يذذذذذذة الاعلذذذذذذى مثذذذذذذل التفكيذذذذذذر وحذذذذذذل المشذذذذذذكلات لاتذذذذذذتم اذا وجذذذذذذد قصذذذذذذور فذذذذذذي الذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذة

(Baddeley, Allen, & Hitch, 2010) ،  . 
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ويذذذذذذذذذذرى بعذذذذذذذذذذذا البذذذذذذذذذذاحثين ان ضذذذذذذذذذذذعف الذذذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذذن اهذذذذذذذذذذذم الخصذذذذذذذذذذائص المميذذذذذذذذذذذزة لذذذذذذذذذذذذوي 
صذذذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذذذتعلم ، وان معظذذذذذذذذذذذذم صذذذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذذذتعلم وخاصذذذذذذذذذذذذة الاكاديميذذذذذذذذذذذذة منهذذذذذذذذذذذذا ترجذذذذذذذذذذذذع الذذذذذذذذذذذذى 
وجذذذذذذذذذود قصذذذذذذذذذور فذذذذذذذذذي مكونذذذذذذذذذات الذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذة لذذذذذذذذذدى هذذذذذذذذذؤلاء التلاميذذذذذذذذذذ حيذذذذذذذذذث يظهذذذذذذذذذرون قصذذذذذذذذذورا 

  ( 2012واضحا في الاداء على اختبارات الذاكرة العاملة ) ابوالديار، 
ات  مذذذذذذذذن خذذذذذذذذلال مذذذذذذذذا تقذذذذذذذذدم عمذذذذذذذذدت الباحثذذذذذذذذة إلذذذذذذذذى تقذذذذذذذذديم برنذذذذذذذذامج تعتمذذذذذذذذد جلسذذذذذذذذاته علذذذذذذذذى فن يذذذذذذذذ 
لتحسذذذذذذذذذذذين الذذذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذذذة باسذذذذذذذذذذذتخدام المخططذذذذذذذذذذذات العقليذذذذذذذذذذذة؛ لذذذذذذذذذذذذلك كانذذذذذذذذذذذت الباحثذذذذذذذذذذذة حريصذذذذذذذذذذذة 
علذذذذذذذذذى اسذذذذذذذذذتخدامها؛ نظذذذذذذذذذرا لسذذذذذذذذذهولة تطبيقهذذذذذذذذذا فذذذذذذذذذي المذذذذذذذذذدراس والمعاهذذذذذذذذذد ا  هريذذذذذذذذذة  وتعميمهذذذذذذذذذا، إلذذذذذذذذذى 
جانذذذذذذذذذ  أنهذذذذذذذذذا أمبتذذذذذذذذذت مذذذذذذذذذدى فاعليتهذذذذذذذذذا مذذذذذذذذذن خذذذذذذذذذلال الدراسذذذذذذذذذات التذذذذذذذذذي اسذذذذذذذذذتخدمتها وأمبتذذذذذذذذذت نتائجهذذذذذذذذذا 

 مدى فاعليتها.
 ثانياً:مشكلة الدراسة :

زهذذذذذذذذذذذذرت مشذذذذذذذذذذذذكلة الدراسذذذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذذذن خذذذذذذذذذذذذلال عمذذذذذذذذذذذذل الباحثذذذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذذذع التلاميذذذذذذذذذذذذذ ذوي صذذذذذذذذذذذذعوبات 
الذذذذذذذذذذتعلم  والاشذذذذذذذذذذراف علذذذذذذذذذذيهم  باعتبارهذذذذذذذذذذا مسذذذذذذذذذذبول دمذذذذذذذذذذج، كمذذذذذذذذذذا وضذذذذذذذذذذحت مشذذذذذذذذذذكلة الدراسذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذن 
خذذذذذذذذذذذذذذلال اطذذذذذذذذذذذذذذلاا الباحثذذذذذذذذذذذذذذة علذذذذذذذذذذذذذذى الدراسذذذذذذذذذذذذذذذات والابحذذذذذذذذذذذذذذا  التذذذذذذذذذذذذذذي عرضذذذذذذذذذذذذذذت ان التلاميذذذذذذذذذذذذذذذذ ذوي 
صذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذتعلم يعذذذذذذذذذذانو مذذذذذذذذذذن قصذذذذذذذذذذور فذذذذذذذذذذي الذذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذذة ممذذذذذذذذذذا ينذذذذذذذذذذتج عنذذذذذذذذذذه قصذذذذذذذذذذور فذذذذذذذذذذي 
العمليذذذذذذذذذذذذذات الاكاديميذذذذذذذذذذذذذة المعر يذذذذذذذذذذذذذة المتنوعذذذذذذذذذذذذذة ومذذذذذذذذذذذذذن هنذذذذذذذذذذذذذا رات الباحثذذذذذذذذذذذذذة اسذذذذذذذذذذذذذتخدام اسذذذذذذذذذذذذذتراتيجية 
المخططذذذذذذذذذذذذات العقليذذذذذذذذذذذذة فذذذذذذذذذذذذي تحسذذذذذذذذذذذذين الذذذذذذذذذذذذذاكرة العاملذذذذذذذذذذذذة لذذذذذذذذذذذذدى التلاميذذذذذذذذذذذذذ ذوي صذذذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذذذتعلم  

 (.2020كما زهرت مشكلة البحث في دراسة شوقي )
 وهنا يمكن صياغة مشكلة الدراسة في سؤال رئيس :

ذوي  التلاميذ  لدى  العاملة  الذاكرة  تحسين  في  العقلية  المخططات  استراتيجية  استخدام  فعالية  ما 
 صعوبات التعلم ؟ 

 ويتفرا منه التساؤلات الفرعية التالية : 
 

في    -1  والضابطة  التجريبية  المجموعة  أداء  رُت   متوسط  بين  إحصائيا  دالة  فروق  توجد  هل 
 القياس البعدي في مقياس الذاكرة العاملة  ؟

هل توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسط رت  أداء المجموعة التجريبية في القياسين البعدي   -2
 والتتبعي في مقياس الذاكرة العاملة  ؟ 
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 ف الدراسة :هدثالثاً : 
 الدراسة  يما يلي : هدف تمثل
فعالية البرنامج القائم على المخططات العقلية في تحسين الذاكرة    وجود التعرف على مدى   •

 العاملة لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بعد انتهاء الجلسات وامناء فترة المتابعة .

 رابعاً:أهمية الدراسة :
 ا همية النظرية : 

 دراسة فبة من أهم فبات ذوي احتياجات الخاصة وهي فبة صعوبات التعلم .  -
 توضيح اهمية استخدام استراتيجية المخططات العقلية   -
 إعداد برنامج قائم على المخططات العقلية لذوي صعوبات التعلم  -

 الاهمية التطبيقية : 
تنبع أهمية الدراسة من كونها تعالج مشكلة مهمة وهي صعوبات الذاكرة العاملة ، كما انها تساعد 
التعلم ، وهي تفيد المدرسين في   المعلمين والمختصين في التعرف على التلاميذ ذوي صعوبات 
ونوا   تتناس   واستراتيجيات  وسائل  باستخدام   ، التعلم  التلاميذذوي صعوبات  مع  التعامل  كيفية 

 الصعوبة .
 خامساً:الاطار النظري : 
   :المخططات العقلية
العقلية بياجي   ا عام    امفهوم    شكلت   (1) المخططات  نظرية  مكون    هفي  اعتبرها  البنية هم  م ا  وقد  في  ا 

لموقف أو   اعام    اوهي تمثل فهم    ن يحدد استجابته للبيبة الخارجية،أالمعر ية للفرد ويستطيع من خلالها  
الحاج دون  البيبة  مع  بالتكيف  تسمح  التي  الخبرات  تصغير  خلال  من  من    ةشخص  هائل  كم  إلى 

حدا   نه قد يكون للفرد توقعات حول ا إحيث    ؛المعلومات وقت الاستجابة في ضوء المخططات العقلية 
 . (258،  2011،عيسى شخاص وهنا تساعدنا في التعامل والتكيف مع هذه المثيرات )محمد،وا 

 تعريف المخططات العقلية: 
عدة   و زهرت  العقليةمفاهيم  للمخططات  والباحثين    تعريفات  علماء  من  عدد  نظر  وجهة  من 

 منها: والكت اب،
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وتنظيمها في   الهينظرية تعالج قضية المعرفة وكيفية تمث أنها  (  66،  2002,تعريف)العقيليجاء في  
جل تطوير  أمير هذا التمثيل في تسهيل توزيف المفاهيم والمعارف والخبرات السابقة للقارئ من   الذهن، وت
   .عملية الفهم
العام ب(  Ajideh,2006,14)  أجيدا المفاهيم  يوضح  افتراضي  عقلي  بناء  بالذاكرة   ةنها  المخزنة 

 وتساعد المتعلم على فهم ما يقدم له. 
في   الوهابةوجاء  بصورة  63,  2019)  تعريف  وتمثيلها  للمعرفة  الذاكرة  تنظيم  محاولة   " أنها   )

متكاملة تضم الخبرات والمعارف السابقة التي تساعد الفرد على اكتساب المعرفة الجديدة وفهم العالم الذي 
 ن يش  يه". 
 تعقي : 

ا مور،  بعا  الباحثة  استنتجت  العقلية  المخططات  مفهوم  لتعريفات  السابق  العرض  خلال  من 
منها: أنها تمثيل معرفي يمكننا من تفسير ومعالجة المعرفة الجديدة في ضوء المعرفة السابقة المتوفرة لدى  
الفرد، كما زهر أيضا أن المخططات العقلية هي عملية تنظيم وترتي  وتجريد وتصنيف للمعرفة الجديدة  

 في كل مجالات المعرفة وهي ترتبط بالذاكرة. 
ب العقلية  المخططات  الباحثة  تعرف  ما سبق  بخبرات   في ضوء  يتعلق  متكامل  تنظيم معرفي  نها: 

 .في عملية التعلم هالسابقة الموجودة بالذاكرة والتي تساعده في اكتساب معارف جديدة تفيد  هالمتعلم ومعارف
 همية المخططات العقلية:  أ
 :إلى أهمية المخططات العقلية؛ حيث  (2016براهيم، إ، و  2004من )درو ة ، شار كل  أ
نها تجعل  أالقوى الفعالة  يه كما    أنهاالتعليم والتعلم    تكمن أهمية المخططات العقلية في عملية  -

 على تحفيز وتحسين عملية التعلم.   هما قد يتم تعلمه وتساعد  ةوتمكنه من معرف اومشارك   االمتعلم نشط  
ساسية للفرد والتي تحقق له اتصالا طبي يا وفعالا مع  تعتبر المخططات العقلية وحدة المعرفة ا   -

   .البيبة المحيطة، وتمكنه من التوصل لحلول عديدة وفعالة للمشكلات التي يمر بها
اتخاذ  أ تظهر    - في  المتعلم  مساعدة  في  المخططات  المناس  إهمية  الوقت  في  مناسبة  جراءات 

محدد   معنى  لتكوين  وتفسيرها  السابقة  المعرفة  من  دراسته  اوالاستفادة  يتم  تُ   ،لما  تدرج  قد   وكذلك   ا فكري    ام 
 علم. مر الت  أ ويظهر في بقاء  ،م من فهم الموضوا المدروسن المتعل   مك   يُ  اومتماسك   امترابط  

 مبادئ التعلم التي تستند إليها نظرية المخططات العقلية:
 هذا ما وضحه إبراهيم  يما يلي:

 في أمناء التفاعل مع المتعلم يتم تنشيط معرفته السابقة واستخدامها لإدخال معلومات جديدة.  -
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إعادة   –الضبط  –يعتمد على تفسير المفهوم الجديد استخدام أوضاا التعلم المتمثلة في )التراكم  -
 الإنشاء(.  –الهيكلة
استيعابها    - يتم  حتى  الملموسة  المحددة  والكائنات  وا مثلة  ا فكار  تقديم  في  المعلم  دور  يظهر 

 . (Ibrahim,2006,17)وتجن  المفاهيم المجردة 
 خصائص المخططات العقلية: 

( عيسى،  محمد،   من  كل   أشار  للمخططات 204،  2014العتوم)  )255،  2011وقد  أن  إلى   )
 العقلية خصائص متعددة منها:

الخصائص    د على تحدي  هومختصرة تساعد   ة توكيد وتجريد للمعرفة بصورة منظم  ب نها المخططات    -
الصنف، وفي حالة عدم توفر هذه الخصائص   أو الجانبية التي يمكن الاستدلال من خلالها على النوا  

 . دراكيةإن المخطط يساعد على تكملة الفراغات للخصائص الناقصة كعملية دف
تُ ا  - العقلية  المعلومات وقت    هائلا    ام  ر ك  وف   لمخططات  لمثير أو  من  ي    موقف    التعرض  دور  معين 

 حوله المخطط.
 حكام سريعة نحو موضوا المخطط العقلي.أعطاء إ درة على ا القُ وفر لن  المخططات العقلية تُ  -
ا   - تفسير  يساعدنا على  ومحتوى  بمعلومات  تزودنا  العقلية  والمثيرات  المخططات  ن  أ لا  إحدا  

 خرى. أحالة  إلىهذه المعلومات قد تتغير من حالة 
 كثر من فرد نتيجة تشابه الخبرات.أولكن قد يشترك بها  ،المخططات العقلية مكتسبة من الخبرة -
النسبي    - نها ديناميكية وقابلة للتطور والتغير مع مرور  أ لا  إتتسم المخططات بدرجة من الثبات 
 وتطور الخبرة.  ،الزمن

 نواع المخططات العقلية: أ
إلى ا نواا ا ساسية الثمانية لتوليد السلوك البشري للتفاعلات   (Nishida ,1999  )نيشيدا    يشير
  ة.يشار إلى هذه المخططات الثمانية أيضا باسم مخططات التفاعل الاجتماعي ا ساسي  ،الاجتماعية

(Basic social interaction )  .وا مثلة المطروحة هي على سبيل المثال فقط 
 Cواشنطن.): هذه أجزاء من المعلومات العامة حول الحقائق، مثل  (2)مخططات الحقائق والمفاهيم 

المتحدة الولايات  عاصمة  هي  على  (العاصمة  تحتوي  التي  المركبات  هي  الدراجات  مثل  والمفاهيم،   ،
 عجلتين ومقعد ودواسات. 
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على سبيل    ،مختلفة من الناس، وتحديدا السمات الشخصيةالنواا  ترتبط با    :(3)مخططات الشخص 
الناس لديهم بعا التمثيل أو الفكرة عما هو خجول أو    نظرا  ن    ،منفتحآخر  خجول أو    شخص   المثال،
 .المتنوعة ، فدنهم يميلون إلى تصنيف الآخرين، في سمات شخصيتهم المهيمنةغير ذلك

الذاتية يراهم  (4) المخططات  كيف  ومعرفة  رؤيتهم  نفسهم  بكيفية  الناس  معرفة  على  تحتوي   :
 الآخرون. 

: هي المعرفة حول ا دوار الاجتماعية التي تشير إلى مجموعات متوقعة من  (5)مخططات ا دوار
 السلوكيات للأشخاص في مواقف اجتماعية معينة. 

السياق للمعلمات (6) مخططات  المناسبة  والإعدادات  المواقف  حول  معلومات  على  هذه  تحتوي   :
السلوكية. تتضمن المعلومات في مخططات السياق تنبؤات حول الإجراءات المناسبة التي يج  اتخاذها  

المعن  السياق  في  ا هداف  تحقيق  أجل  معقولة    ى،من  لاستراتيجيات  اقتراحات  أيضا  المعلومات  وتشمل 
 من المهم ملاحظة أن مخططات السياق يتم تشغيلها قبل المخططات ا خرى. و  ،لحل المشكلات 

ويشمل ذلك   ،: هي معرفة التسلسل المناس  للأحدا  في المواقف الشائعة(7)مخططات الإجراءات 
للأحدا   المناسبة  السلوكية  والقواعد  اتخاذها  يج   التي  المحددة  مخططات    ،الخطوات  استخدام  يؤدي 

 الإجراءات إلى اتخاذ ا شخاص إجراءات معينة بطريقة ما.
 : هي المعرفة حول استراتيجيات حل المشكلات. (8) مخططات الاستراتيجية
المخزنة في  ات والتقييم العاطفثة: تحتوي هذه المخططات على معلومات حول (9) مخططات العاطفة

 . (Nishida, 1999) عند تنشيط مخططات أخرى. المخطط الذاكرة طويلة المدى. يتم الوصول إلى هذا 
 التعقيب :

وعندما يقوم الشخص بدنشاء مخطط عقلي؛ فدنه يستخدم الرسومات وا شكال الهندسية، والكلمات  
الاسترجاا   تسهيل  يتم  الطريقة،  وبهده  الدقيقة  والتفاصيل  الرئيسية  وا فكار  المعلومات  لتمثيل  وال بارات؛ 
والتذكر للمعلومات بشكل أفضل، بالإضافة إلى ذلك, تساعد المخططات العقلية في تحليل المفاهيم وفهم  
العلاقات بينها، مما يساعد على الاستيعاب ا فضل والتفكير الناقد والإبداعي، وهذا يؤدي في النهاية إلى  
تحسين أداء الشخص في الدراسة والعمل، وبشكل عام يمكن القول إن استخدام المخططات العقلية يساعد  
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أكثر   بشكل  الوقت  الاستفادة من  للشخص  يمكن  الذهني؛ حيث  الإجهاد  الإنتاجية وتخفيا  تحسين  في 
 فاعلية وتنظيم ا فكار بشكل أفضل.

 :(10) كرة العاملةاالذصعوبات تعلم  -المحور الثاني 
اتفق معظم علماء النفس أن مجال صعوبات التعلم من أفضل مجالات التربية الخاصة وأهمها؛ إذ 

ا بالفبات التقليدية ا خرى، لكنها شريحة عريضة  صعوبات التعلم من الفبات الحديثة نسبي    تعد فبةُ  ا، قياس 
ن  إ لتعدد أسبابها ومظاهرها، )أي    ؛شائكة    ن هذه الفبة  إ مكن القول  تفوق كل فبات التربية الخاصة، وقد يُ 

ه لكن    ،خر ا في مظهر أو أكثر وقد يكون مت  (،الصعوبة نفسها قد تكون مع شخصين ولكن ا سباب مختلفة
  –إديسون   –ذلك بعا مشاهير خدموا العالم مثل)أينشتاين  ىوالدليل عل  ،قد يكون مبدع ا في جوان  أخرى 

 .(9،  2008 ورودن وبيل( وغيرهم كثير )الظاهر، –أندرسون 
النقاط المهمة لدى أي باحث يريد أن يتعرف على أي مجال أو مفهوم علمي  هي    -وتعد إحدى 

التعرف على المعنى الدقيق لهذا المفهوم، وعلى الرغم من ذلك فدن مجال صعوبات التعلم ش نه ش ن أي 
 مجال آخر يواجه مشكلة خاصة بالتعريف ، وقد صنف العلماء تعريفات صعوبات التعلم إلى أربعة أنواا: 

 تعريفات تربوية.  •
 تعريفات طبية.  •
 تعريفات فسيولوجية.  •
 تعريفات فيدرالية )مؤسسات أو هيبات(.  •

م، على يد عالم النفس ا مريكي  1962هذا، وقد استخدم مصطلح صعوبات التعلم  ول مرة عام  
م بالولايات المتحدة  1963وذلك في المؤتمر القومي الذي انعقد في شيكاغو في أبريل عام    (kirk)كيرك  

عليه مصطلح   أطلق  الذي  المؤتمر  خلال  يده  على  التعلم  لصعوبات  تعريف  أول  زهر  وقد  ا مريكية، 
م، مرور ا بتعريف الجم ية  1962تربوي بالدرجة ا ولى بتسلسل تاريخي متعاق  بدء ا من تعريف كيرك  

م وبعا التعريفات ا خرى وقد اكتفت الباحثة بالتعريف التربوي فقط نظرا  2013ا مريكية للط  النفسي
 لانه يرتبط بعينة الدراسة . 
 التعريفات التربوية: 

م، تتمثل في: ا طفال الذين  1965فقد جعلت صعوبات التعلم عام    (Bateman)بيتمان  يعرف  
المرتبط   الفعلي  المستوى  وبين  المتوقع  العقلي  ا داء  مستوى  بين  واضح  تعليمي  اضطراب  من  يعانون 
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( وقد تضمن التعريف فكرة  35،  2009  واخرون ،بالاضطرابات ا ساسية في العملية التعليمية )البطانية،
 (. 51،  2007محك التباعد بين التحصيل والقدرات العقلية )يوسف،

إلى أن صعوبات التعلم مصطلح يطلق على مجموعة من ا طفال تعاني من مشكلات    )كمال(اشار
استيعاب    –القدرة على الفهم  –في مهارات الوعي اللفظي )الصوتي( والإخرا  الصوتي وأمره على )القراءة  

)كمال،   متوسط  ذكاء  ودرجة  سليمة،  وبصرية  سم ية  قدرات  للطفل  يتوفر  أن  بشرط  العلمية(،  المادة 
2014 ،6  .) 

 :التعقيب
التعلم صعوبات  تعريفات  أن  يتضح  سبق  وطبية  مما  تربوية  تعريفات  إلى  تقسيمها  تم  والتي   ،

وفيدرالية وا جنبية    -وفسيولوجية  العربية  التعريفات  بين  عليها  الاتفاق  تم  التي  النقاط  بعا  إلى  تشير 
 وتناولت مفهوم صعوبات التعلم، 

تعريف جانب ا معينا وهو تربويا  ؛   وبالرغم من  تعدد التعريفات الا اننا في البحث الحالي قد تناولنا  
اتفق قد  الجميع  أو    فدن  السم ية  الإعاقة  إلى  ترجع  لا  التي  التعلم  عمليات  في  والصعوبة  العجز  على 

البيبي أو مقافي نتيجة الحرمان  تباعد    ىوإنما تدل عل  ،البصرية أو الحركية أو التخلف العقلي أو  وجود 
دائه الفعلي المتصل بالعمل المدرسي من جهة أوبين    ،شديد بين استعداد التلميذ وقدراته الكامنة من جهة

المدرسي إلى مستوى متعادل مع  ملائه في نفس المرحلة   ه ن التلميذ لا يصل في تحصيل؛ حيث إأخرى 
العمرية رغم أن مستوى ذكائه متوسط  أو فوق المتوسط كما أن صعوبة التعلم التي يعاني منها التلاميذ  

 .ذات طبيعة سلوكية كالتفكير أو تكوين المفاهيم أو التذكر أو الإدراك أو نطق اللغة أو القراءة
كان   اختيار عينتها؛ حيث  عليه في  واعتمدت  )التربوي(  الجان   الحالي  بحثها  الباحثة في  وتتبنى 
اختيار العينة يعتمد أساساعلى الذكاء، ودرجات التحصيل، والعمليات ا ساسية للذاكرة، وهو ما يرتبط به  

 .البحث الحالي
الذكاء  درجة  في  تتمثل  التي  العينة  اختيار  معايير  التعريفات  هذه  من  نشتق  أن  الممكن  ومن 

( باختبار رافن الملون للذكاء، ويعاني من صعوبات نمائية متمثلة في الذاكرة، 110: 90متوسطة ما بين) 
 ويعاني من صعوبات قراءة، ولا يوجد به أي إعاقات أخرى ترجع  سباب فسيولوجية وتربوية. 

 ذوي صعوبات التعلم:  التلاميذخصائص 
والاحصائي للاضطرابات  التشخيص  )للدليل  وفق  التعلم  التشخيص لصعوبات  معايير  لنا  وتظهر 

 الخامس: DSM5العقلية 
التعلم صعوبات  لذوي  السلوكيات  بعا  والا  ،تنتشر  التعليمية  المواقف  في  جتماعية  وتتكرر 

 . والتي تمثل الخصائص المحددة لذوي صعوبات التعلم ،والتي يمكن مراقبتها ورصدها ،المختلفة
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الخامس   التشخيصي  الدليل  في  جاء  لما  على    Dsm5وطبقا  أكثر  أو  واحد  وجود  بُد  من  لا  أنه 
التي   التدخلات  توفير  من  بالرغم  ا قل  على  أشهر  ستة  لمدة  استمرت  التي  التالية  ا عراض  من  ا قل 

 ومن أهمها:  تستهدف تلك الصعوبات،
قذذذذذذذذذذراءة الكلمذذذذذذذذذذات بشذذذذذذذذذذكل غيذذذذذذذذذذر دقيذذذذذذذذذذق أو بذذذذذذذذذذبطء رغذذذذذذذذذذم الجهذذذذذذذذذذد المبذذذذذذذذذذذول )مذذذذذذذذذذثلا يقذذذذذذذذذذرأ كلمذذذذذذذذذذة  •

 واحدة بصوت عال بشكل غير صحيح أو ببطء وبتردد(. 
 ،جتماعيذذذذذذذذذذة متكذذذذذذذذذذذررة تتمثذذذذذذذذذذل فذذذذذذذذذذي عذذذذذذذذذذذدم مبذذذذذذذذذذوت ا داء لديذذذذذذذذذذذهازهذذذذذذذذذذور اضذذذذذذذذذذطرابات انفعاليذذذذذذذذذذذة و  •

 وكذلك عدم الشعور با من والشعور بالإهانة.
فذذذذذذذذي التحصذذذذذذذذيل  ب ويحذذذذذذذذد  لذذذذذذذذه تذبذذذذذذذذذ  ،صذذذذذذذذعوبة فذذذذذذذذي التحصذذذذذذذذيل الدراسذذذذذذذذي والسذذذذذذذذير فذذذذذذذذي الذذذذذذذذتعلم •

 في مادة أو بعا المواد.
ذوي صذذذذذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذذذذذتعلم القابليذذذذذذذذذذذذذذة للتشذذذذذذذذذذذذذذتت  للتلاميذذذذذذذذذذذذذذذ  ةمذذذذذذذذذذذذذذن أكثذذذذذذذذذذذذذذر الخصذذذذذذذذذذذذذذائص المميذذذذذذذذذذذذذذز  •

وعذذذذذذذذذذدم  ،نتبذذذذذذذذذذاه مذذذذذذذذذذن مثيذذذذذذذذذذر لآخذذذذذذذذذذرالابسذذذذذذذذذذهولة جذذذذذذذذذذذب  حيذذذذذذذذذذث يتسذذذذذذذذذذمون  ؛نتبذذذذذذذذذذاهصذذذذذذذذذذعوبة الاو 
 .بذذذذذذذذذذين المثيذذذذذذذذذذرات المختلفذذذذذذذذذذة منتبذذذذذذذذذذاههاويتذذذذذذذذذذو ا  ،نتبذذذذذذذذذذاه لفتذذذذذذذذذذرات طويلذذذذذذذذذذةاتركيذذذذذذذذذذز  ىالقذذذذذذذذذذدرة علذذذذذذذذذذ
 .(22، 2009 )رضوان،

الذذذذذذذذذذذذذين يعذذذذذذذذذذذذانون مذذذذذذذذذذذذن صذذذذذذذذذذذذعوبات الذذذذذذذذذذذذتعلم يجذذذذذذذذذذذذدون  التلاميذذذذذذذذذذذذذ إن  :صذذذذذذذذذذذذعوبات فذذذذذذذذذذذذي الذذذذذذذذذذذذذاكرة •
البعيذذذذذذذذذذذدة( وبالتذذذذذذذذذذذالي  –العاملذذذذذذذذذذذة –)القصذذذذذذذذذذذيرة ةصذذذذذذذذذذذعوبة فذذذذذذذذذذذي توزيذذذذذذذذذذذف أقسذذذذذذذذذذذام الذذذذذذذذذذذذاكرة الثلامذذذذذذذذذذذ

والعمذذذذذذذذذل عذذذذذذذذذدة  ،ممذذذذذذذذذا يذذذذذذذذذدفع المعلذذذذذذذذذم إلذذذذذذذذذى تكذذذذذذذذذرار التعليمذذذذذذذذذات  ،مذذذذذذذذذن المعلومذذذذذذذذذات  ايفقذذذذذذذذذدون كثيذذذذذذذذذر  
 .(72، 2011 مرات بطرق مختلفة )بطرس،

 تعقيب :
  التلاميذ ن  وترى الباحثة في دراستها الحالية قد توفرت في عينة الدراسة بعا الخصائص، منها: أ

من    االذاكرة العاملة( وبالتالي يفقدون كثير  )الذين يعانون من صعوبات التعلم يجدون صعوبة في توزيف  
التعليمات   ،المعلومات  تكرار  إلى  المعلم  يدفع  مختلفة  ،مما  بطرق  مرات  عدة  هذه    ،والعمل  وكانت 

وكان   الذاكرة،  من صعوبة  يعانون  ممن  الحالية  الدراسة  لعينة  المميزة  الخصائص  أهم  هي  الخصائص 
 البرنامج العلاجي قائم ا على تحسين هذه الخصائص.  

 : التعلمتصنيف صعوبات  ❖
 ،من العلماء  قبولا    حا تصنيف    أكثر    فدن    ،العديد من التصنيفات لصعوبات التعلم   بالرغم من وجود 

 .وصعوبات تعلم أكاديمية( –)صعوبات تعلم نمائية    :إلى هايصنف يالذ  ذلكهو 
  :صعوبات التعلم النمائية -أولا •

 تحادية بالعمليات النفسية ا ساسية. الا وهي التي أُشير إليها في تعريف الحكومة
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ب نها"يض  أوتعرف   أو  ا   ا  التفكير  مثل  ا سياسية  النفسية  العمليات  في  نمائي  أو  الإنحراف  دراك 
أولاا الشفوية  نتباه  اللغة  أو  أكاديميةو   ،الذكراة  تعلم  إلى صعوبات  بالضرورة  يؤدي  كثير    ؛الذي  من    ا ن 

رتباطية عالية بين الصعوبات النمائية والصعوبات ا كاديمية )كوافحة، االدراسات تؤكد أن هناك علاقة  
2011، 59). 
وهي مجموعة القدرات الي   ،(11) يقصد بصعوبات التعلم النمائية )هي العمليات ما قبل ا كاديمية( 

ا   المتطلبات  ب نها  والإدراك توصف  الانتباه  في  تتمثل  والتي  التعلم  لعملية  والجوهرية  والضرورية  ساسية 
 . (167،  2017 بي،غكاديمي )الز والذاكرة والتفكير واللغة والتي نعتمد عليها في التحصيل ا 

ب النمائية  الصعوبات  ترجع   وتعرف  التي  الصعوبات  بالجها     إلىنها  مرتبطة  وزيفية  اضطرابات 
والإ كالانتباه  المركزي  ا العصبي  التحصيل  يحتاجها  التي  والذاكرة  هذه   ،كاديميدراك  تضطرب  وعندما 

وزائف   خلال  من  تعويضها  عن  الطفل  يعجز  ا أالوزائف  الصعوبات  فتحد   كاديمية  خرى 
 . (27،  2018،)إسماعيل

 :أنواع صعوبات التعلم النمائية
ذوي صعوبات   التلاميذ بين    انواا صعوبات التعلم شيوع  أكثر  أتعتبر صعوبات التعلم النمائية من  

 هما:  ،تم حصرها في بعدين ، وقد التعلم
 والذاكرة، والإدراك.  وهي: الانتباه، ،صعوبات التعلم النمائية )ا ولية( -1
 واللغة الشفوية. ،وهي: التفكير ،صعوبات التعلم النمائية )الثانوية( -2

وهي متداخلة ويؤمر بعضها في    ،ونرى أن الصعوبات النمائية تظهر في العمليات العقلية ا ساسية
أو   ،أو إدراك  ،انتباه  -ها  ا حد إصيبت  أذا  إ نها    ؛ولية با وسميت صعوبات التعلم النمائية    ،خرالبعا الآ

القدر    -ذاكرة في  تؤمر  فدنها  لل  ةباضطراب  ا كاديمي  التحصيل  واللغة   تلميذ على  التفكير  سمي  ولقد 
 ومباشر بالصعوبات ا ولية.  ،مر بشكل كبير   نها تت ؛ بالصعوبات الثانوية ةالشفوي

 أثر اضطراب الذاكرة في صعوبات التعلم: 
في   بار  ا  دور ا  للذاكرة  فدن  الذاكرة  إلى  اللجوء  دون  تحد   أن  يمكن  لا  التعلم  عملية  كانت  إذا 
صعوبات التعلم، وهي مرتبطة ارتباط ا وميقا بالإدراك والانتباه، والذاكرة هي نشاط عقلي يعكس القدرة على  
)وحدة   أقسام  ملامة  إلى  تنقسم  الذاكرة  كانت  وإذا  واسترجاعها،  المعلومات  معالجة  أو  وتخزين  الترميز 
استقبال، مرحلة تخزين، مرحلة استرجاا المعلومات( فدننا نجد أن من لديه صعوبة في التعلم من ا طفال  
أن   هنا  بالتذكر  ويقصد  ا شياء  تذكر  يستطيع  لذلك لا  إليه  ترد  التي  بالمؤمرات  الاحتفاظ  يتمكن من  لا 
يكون الفرد قادر ا على إزهار ت مره بموقف ما مر به أو خبرة ما أو معرفة ما وقد يكون التذكر استدعاء   

 
27)Pre Academic Processes. 
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لمعرفة ما أو تعرُّفا على شيء ما، كما يمكن أن يكون بالتداعي،لو نظرنا إلى سلوك ذوي صعوبات التعلم  
في   المرونة  وعدم  التركيز  على  القدرة  وعدم  التفكير،  عمليات  استخدام  يستطيعون  لا  ب نهم  لاكتشفنا 
عن   الذاكرة  عجز  بين  العلاقة  زهرت  هنا  ومن  التنظيم  وضعف  واستمرارية  الانتباه،  وصعوبة  التفكير، 

 (. 85-80،  2003استرجاا المعلومات ومعالجتها وبين صعوبات التعلم )كوافحة، عبد العزيز،
 مفهوم الذاكرة: 

الاحتفاظ بالمعلومات من خلال ترميزها وتخزينها   إلىالعملية التي تهدف  إلىيشير مصطلح الذاكرة 
 واسترجاعها. 

نها بمثابة العملية المعر ية المحورية ومركز تخزين أ(  2009كما جاء في تعريف )الطي ، رشوان،  
 . نسان المعر يةعلى كافة أنشطة الإ   هنسان، ويؤمر بدور ول المعلومات لدى الإاوتن

 أنواع الذاكرة:  
)الحساني،   من  كل   أشار  وآخرون    42،  2010حيث  البطانية  الذاكرة 101،  2009،  أن  إلى   )

 ذاكرة طويلة المدى(.  –ذاكرة عاملة  –ذاكرة قصيرة المدى –تنقسم إلى )ذاكرة حسية 
 الذاكرة الحسية:  -أولا

الخارجي ولا   العالم  المثيرات من  المكان ا ول لاستقبال  الحسي وهو  المخزن  تكون في  التي  هي 
مانية، وأهم خاصية في الذاكرة الحسية هي استرجاا المعلومات ونقلها    25يحتفظ بالمعلومات  كثر من  

إلى الذاكرة العاملة؛ حيث إننا نستقبل المعلومات من خلال الحواس عند الانتباه إليها، ومن م م يتم نقلها  
 إلى أنواا الحواس ا خرى. 

 الذاكرة قصيرة المدى: -ثانيا
مانية، وهي ذاكرة محدودة تستطيع الاحتفاظ بكلمات أو أرقام   20-5وهي تحتفظ بالمعلومات لمدة  

أو صور ما بين خمس وسبع صور، وتكمن وزيفتها في استقبال الذكريات من الذاكرة الحسية والاحتفاظ  
الذاكرة قصيرة المدى ذاكرة  بالمعلومات لفترة أطول، وتعد  بها دون تسميع مما يؤدي إلى عدم الاحتفاظ 
المعلومات  تطرد  إليها  الداخلة  الجديدة  المعلومات  أن  نجد  لذلك  والتخزين؛  السعة  قدرة محدودة من  ذات 

 السابقة بنفس الحجم والكم من المعلومات الداخلة إليها. 
 الذاكرة العاملة:  -ثالثا

من  المعلومات  تحويل  على  تعمل  وهي  والتخزين،  والتجهيز  المعالجة  بعملية  العاملة  الذاكرة  تقوم 
الذاكرة قصيرة المدى إلى الذاكرة طويلة المدى، والفرق بين الذاكرة قصيرة المدى والذاكرة العاملة يظهر من  
لحظية   استجابة  تتطل   التي  المعلومات  حمل  المدى  قصيرة  الذاكرة  فوزيفة  منهما؛  كل    وزيفة  حيث 
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واستيعاب المعلومات الضرورية، بينما الذاكرة العاملة تقوم بتفسير المعلومات وتربط المعلومات الحالية مع  
 المعلومات السابقة، 

 الذاكرة طويلة المدى:  -رابعا
مانية أو يزيد     30مانية، وتصل إلى    18وهو المكان الذي تختزن  يه المعلومات لمدة تزيد عن  

 ويتم فيها التخزين النهائي لا التخزين المرحلي. 
 : التعقيب

يظهر لنا من خلال السرد السابق  نواا الذاكرة أنها تتكون من أربعة أنواا لكل منها وزيفة، ولها  
من ا همية التي يعتمد عليها النوا التالي، ولكن البحث الحالي اهتم وجعل أحد محاوره قائمة على الذاكره  

داء الذاكرة العاملة أيعتبر تحسين العاملة فهو النوا المرتبط بمتغيرات الدراسة بشكل مباشر وغير مباشر. و 
جريت  أو   ،نظمة التربوية على اختلاف فلسفاتها وتوجهاتهاكافة ا   هاتحقيق  إلىتسعى    ةمهمو   ،هدفا تربويا

التي   والدراسات  البحو   من  و   هنأ  إلىشارت  أالكثير  العاملة  الذاكرة  تحسين  كفاءتها  أيمكن  و يادة  دائها 
 استخدام استراتيجيات مناسبة.من خلال وفاعليتها، 

 : تعريف الذاكرة العاملة 
ذكرها   حيث  العاملة  الذاكرة  ومفاهيم  تعريفات  تعددت  في    .Siregar, N. R. (2023,452)وقد 

  لتركيز  المبذولة  الجهود   خلال  من  الصلة  ذات  المعلومات   معالجة  سرعة  أبحامه أن الذاكرة العاملة " هي
 الانتباه". 
التينها   ب   sweait(,2010,10)عرفهابينما    للمعلومات    هي  الوقتي  التخزين  بعمليتي  تقوم 

تقوم بتجهيزين، أوتجهيزها     تجهيز للمعلومات البصرية :  خروالآ   ،تجهيز المعلومات اللفظية  :حدهماوهي 
   تستخدم لحفظ المعلومات لفترة مؤقتة من الزمن لحين استخدامها. التي

هي التي تقوم بعمليات إصدار القرارات الوقتية المهمة لمعالجة  ما الباحثة فاعتبرت الذاكرة العاملة  أ
المعلومات بعد وصولها للمخزن اللفظي والمخزن البصري المكاني، وعبر المركزي التنفيذي تتم علميات 

 .المضاهاة، والتعرف على المثير، واتخاذ القرارات 
التعريف الإجرائي للذاكرة العاملة: هو الدرجة التي يحصل عليها التلميذ في مقياس الذاكرة العاملة  

 المطبق في الدراسة الحالية. 
 
 همية الذاكرة العاملة: أ

من   العاملة  الذاكرة  المجال أتعتبر  هذا  في  الباحثين  باهتمام  حظيت  التي  الذاكرة  مكونات  كثر 
الاحتفاظ    أوتهتم بتفسير وتكامل وترابط المعلومات الحالية مع المعلومات السابق تخزينها  فهي  ،  التربوي 
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على مثل الفهم القرائي، والاستدلال الرياضي والتفكير  نشطة المعر ية ذات المستوى ا  بها، وهي مهمة للأ
 . ( 2007الناقد، واشتقاق المعاني )الزيات، 

ن الذاكرة لها دور مهم في عمليات الاسترجاا والاستحضار  أ  (Sulzen,2001)سولزن  كما ذكر   
الإ السلوك  في كل مجالات  دورها  ويظهر  وتعلمها  التي سبق  والمثيرات  والمعلومات    من  نسانيللخبرات 

أن    Aburayash, H. M. 2019 ,349 )(، كما ذكروتنفيذ المهمات المختلفة  ،حديث و   ،قراءةو   ،كتابة
المعلومات   واسترجاا  وتخزين  ترميز  على  تعمل  وهي  الذاكرة  على  تقوم  والتعلم  التفكير  عمليات  معظم 

 وبدون الذاكرة لا تحد  عملية التعلم. 
و  والجديدة  القديمة  المعلومات  بين  وتنسيق  تكامل  إحدا   بمهمة  العاملة  الذاكرة  صدار إوتقوم 

المستخدم الذاكرة  وتعتبر  الذ   ةالاستجابة،  يستخدم  بسيطا  مثالا  العقلي  الحساب  العاملة    ة  ر كافي 
Carpenter et al 1994,1564)) . 

الوز مفتا   العاملة  الذاكرة  للأائوتعتبر  تسمح  التي  اليومية  حياتنا  في  المستخدمة  المعر ية  فراد  ف 
بالمعلومات جاهز  احتفازا نمطيا  ل  ةبالاحتفاظ  الوقت  موان  لفترات قصيرة من  الديار،أ)  بضعة  ،  2012بو 

17) . 
 نماذج الذاكرة العاملة: 

هذه  وتتعدد  ومكوناتها  العاملة  الذاكرة  التي وصفت  النماذ   من  بكثير  المعرفي  النفس  علم  يزخر 
 النماذ ، ومن أهم هذه النماذ   نموذ  "بادلى". 

 نموذج بادلي للذاكرة العاملة :
تجهيز    ( Baddeley,1986)ذكر   لنظرية  المهمة  المكونات  إحدى  هي  العاملة  الذاكرة  أن 

على   والمحافظة  المعر ية،  العمليات  دعم  هما:  اتجاهين،  في  العاملة  الذاكرة  نشاط  ويحد   المعلومات، 
المعلومات اللا مة لهذه العمليات بصورة نشطة؛ وتعتمد العمليات العقلية على نشاط الذاكرة العاملة؛ حيث  
تتطلبها كل عملية وقد   التي  بالمعلومات  العاملة  الذاكرة  تحتفظ  لم  العمليات ما  لا يمكن أن توزف هذه 
لاقى نموذ  بادلي نجاحا كبيرا ومن أسباب نجا  هذا النموذ  هو توضيحه للدور الهام للذاكرة العاملة 
وخصائصها وهو ما اختلف  يه عن غيره من النظريات والتي اقتصرت على أنها تحتفظ فقط بالمعلومات  
اللفظية فقط ويتكون نموذ  بادلي من ملا  مكونات رئيسية : دائرة الملفوظ، المخطط البصري المكاني،  
القيام بعمليات معر ية ر يعة   المكونات دور ا مهم ا من حيث  المركزي، ويؤدي كل مكون من هذه  المنفذ 

 (. 121،  2018( )صادق، 106،  2013المستوى )العريشي، رشاد، علي, 
الذاكرة   تعتبر مكون ا أساسي ا من مكونات  أنها  العاملة  للذاكرة  الحديثة  البحثية  التوجهات  أفادت  وقد 
البشرية، وأي قصور في أدائها يؤدي إلى خلل في الوزايف المعر ية مثل التعلم والتفكير والفهم مما يسب  
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صعوبات في عملية التعلم؛ حيث تؤمر كفاءتها في قدرة التلاميذ على معالجة المعلومات، كما أنها من  
أكثر مكونات الذاكرة ت ميرا في تنشيط المعلومات والاحتفاظ بها عن طريق التكرار والمعالجة النشطة حتى  

 (. 23،  2020تصل إلى الذاكرة طويلة المدى حيث يتم تخزينها )البدرية، 
 خصائص الذاكرة العاملة لدى ذوي صعوبات التعلم: 

التي   الدراسات والبحو   التعلم  أتشير  العاملة لدى ذوي صعوبات  الذاكرة  ضعف    إلىجريت على 
لد  المدى  قصيرة  والذاكرة  العاملة  الذاكرة  من  كل  ا  يهم  كفاءة  اعتماد  الذاكرة نتيجة  على  المعر ية  نشطة 

فعالية الذاكرة العاملة   أو مر بمستوى كفاءة   كاديمي لدى ذوي صعوبات التعلم يتن التحصيل ا دالعاملة ، ف
ناحية   ومن  ناحية  من  بسب   ألديهم  )الزيات،  أخرى  اللفظية  المعلومات  معالجة  في  لديهم صعوبات  ن 

2007 ،136 .) 
التعلم وخلل الوزائف المعر ية إلى أهمية الذاكرة العاملة  ويشير عدد من البحو  حول صعوبات 
في معالجة المعلومات وتخزينها، وأن هناك ارتباط ا قوي ا بين كفاءة عمل الذاكرة العاملة وقدرة الفرد على 
معالجة المعلومات، وأن ا شخاص الذين يُعانون من صعوبات التعلم لديهم ذاكرة عاملة ذات سعة صغيرة  
ومحدودة، وبما أن  هناك علاقة  قوي ة بين الذاكرة العاملة وصعوبات التعلم، وهذا يتطل  منا القيام بالمزيد  
مبتت   والتي  الرئيسة  والكلمات  الذاكرة،  ومحفزات  الاستذكار،  فن  مثل  المعر ية  الاستراتيجيات  لتحسين 
فعاليتها في تخفيف ع ء العمل على الذاكرة، وهذا من ش نه تخفيف العمل على الذاكرة العاملة، ويساعد 
ا فراد لاستعادة تذكر المعلومات القديمة بسهولة، ويؤدي إلى حدو  تحسن عام في الإنجا  الكلي للفرد 

 (. 243،  2014)بكيري، 
واعتبر علماء النفس أن الذاكرة العاملة إنما هي المكون ا ساسي لتجهيز ومعالجة المعلومات التي 
تؤمر تامير ا حيويا في الإدراك واتخاذ القرارات وحل المشكلات، ومن العمليات العقلية المعر ية وميقة الصلة  

 (.226، 2006)الزيات، 
وتعد الذاكرة من أكثر القدرات المعر ية أهمية؛ حيث إنها ضرورية للعديد من ا نشطة اليومية مثل  
الحيوي   الجزء  تمثل  وهي  المنطقي  والتفكير  للحظات  وتذكرها  وتنفيذها  التعليمات  واتباا  الانتباه  متابعة 
عن   المسؤولة  المعر ية  العمليات  من  مجموعة  العاملة  الذاكرة  تعد  ذلك،  إلى  بالإضافة  الكلية،  للذاكرة 
التخزين ومعالجة المعلومات، تختلف من فرد لآخر مما يؤدي إلى وجود فروق الفردية بينهم، كما تختلف  
العمر   ا ولى من  السنة  بسرعة خلال  وتتطور  الطفولة  منذ  تبدأ  نفسه؛ حيث  للفرد  العمرية  الفترات  عبر 
وسعة   المعالجة  سرعة  في  التطور  يادة  هذا  ذلك  ويرافق  المت خرة  المراهقة  فترة  حتى  بالتطور  وتستمر 

 . (Rosenberg et al 2020)( سنة 50-40الذاكرة، ومن مم تبدأ في الانخفاض بعد سن ) 
 سعة الذاكرة العاملة:
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بينما   من الممكن قياس الذاكرة العاملة من خلال قدرتها على حمل كمية صغيرة من المعلومات، 
تقوم بتجهيز معلومات أخرى إضا ية وتعالجها لتتكامل مع المعلومات ا ولى وكل هذا يعتمد على سعة  

 الذاكرة العاملة. 
ذكر   بتحديث   (Carretti et al,2005)وقد  تقوم  نجدها  العاملة  الذاكرة  سعة  لمحدودية  أنه 

إليها،  الجديدة  المعلومات  ودمج  المهمة  المعلومات  على  الحفاظ  أي  بتخزينها،  قامت  التي  المعلومات 
 وإقصاء المعلومات غير الضرورية أو التي لا تتوافق مع المعلومات السابقة. 

 الذاكرة ودورها في صعوبات التعلم: 
أعراض  عنها  تنتج  الذاكرة  صعوبات  أن  فنجد  والذاكرة  التعلم  على  القدرة  بين  قوي  ارتباط  هناك 
في  الطفل صعوبة  لدى  كان  فدذا  آخر،  جان   التعليمية من  والمهمة  الذاكرة  لدرجة قصور  تبعا  مختلفة 
معرفة واستدعاء المعلومات السم ية والبصرية واللمسية الحركية، إلى جان  أن التلاميذ ذوي صعوبات 

الحر التذكر  في  ضعف  لديهم  واسترجاا    التعلم  تشفير  عملية  في  ضعفا  يظهرون  كما  الطويلة  للقوائم 
المعلومات؛ لذلك زهرت مجموعة من الاستراتيجيات التي تساعد في علا  صعوبات الذاكرة لدى التلاميذ  

 (. 97، 2006ذوي صعوبات التعلم )سالم، الشحات، عاشور، 
وقد ذكرت مجموعة من الإرشادات العلاجية لتطوير الذاكرة منها أن يختار المعلم المحتوى بدقة   

وأن يكون هذا المحتوى م لوفا وذا معنى وسهلا، أن تكون ا هداف سلوكية واضحة تخص المهمات التي  
يج  على الطفل أن يحفظها، وأن ينظم المعلم المعلومات التي يقوم الطفل بتذكرها كتنظيم المعلومات في  
أمناء   ذاته  مراقبة  على  الطفل  المعلم  يدرب  وقد  البعا،  ببعضها  المفردات  أو ربط  مكانية و منية  أطر 
استرجاا المعلومات التي قاموا بحفظها، وعلى المعلم أن يبتعد عن ا سالي  التي تؤدي إلى النسيان مثل  

 تداخل الخبرات.
 

 أهمية برامج تحسين الذاكرة العاملة:
( بوطيبة  وأنشاصي )2018أشار كل  من  وأبو شقة )2019(  العبري ) 2014(  القاسم  2019(   )

التي  2015) المعر ية  العمليات  على  التدري   للتلاميذ عن طريق  العاملة  الذاكرة  تنمية  يمكن  أنه  إلى   )
وبرامج   التدريس  استراتيجيات  أن  وبما  للتعلم،  استعداد  أكثر  التلميذ  ليصبح  المعرفة؛  اكتساب  تساعد في 
المعالجة   كفاءة  ضعف  سب   أن  نجد  لذلك  التدري ؛  عملية  في  مهم ا  دور ا  تلع   العلاجية  التدخلات 
والتشفير والتجهيز للمعلومات على مستوى الذاكرة العاملة لدى التلاميذ إلى عدم استخدام الاستراتيجيات  
المناسبة في معالجة المعلومات، وليس عجزا في القدرة بحد ذاتها؛ لذلك يمكن القول ب ن اختيار التدخلات  
العلاجية المناسبة لها ا مر الفعال في تحسين الذاكرة العاملة والمستوى التحصيلي لدى التلاميذ واستخدام  
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وتحسين   معالجتها  على  القدرة  و يادة  المعر ية،  المعلومات  استرجاا  في  يساعد  المناسبة  الاستراتيجية 
 ا داء ا كاديمي ومستوى التحصيل وكذلك في تحسين الذاكرة العاملة .

 الدراسات السابقة : سادساً:
 الدراسات المرتبطة بالمخططات العقلية 

تعزيز قدرات الاستماا لمتعلمي    على  (   Farangi,  Saadi  2017,)فرنجي وسعدي   كدت دراسة  أ
الإ المخططاللغة  نظرية  باستخدام  الدينامكيات  نجليزية  شبه    ،والتقييم  المنهج  الباحثان  استخدم  وقد 

المستخدم العنية  وكانت  الإ42)  ةالتجريبي  اللغة  متعلمي  من  العلاجية  (  الخطة  مرحلة  وكانت  نجليزية 
  ، ( جلسة و من الجلسة ساعة واحدة وتكونت العينة من مجموعة ضابطة ومجموعة تجريبية 15استمرت )

خرا  استراتيجيات  الباحثان  استخدم  المفاهيم(ئوقد  وخريطة  التظليل،  ا   ،ط  من  المستخدموكانت    ةدوات 
نتائج  من  ، وقد جاء  (t-- ANOVA) حصاء البارمتري  كسفورد، والاختبار الدينامكي واستخدم الإأاختبار  
 على في فهم الاستماا مقارنة بمجموعة التقييم الدينامكي. أ ن مجموعة المخطط تظهر تحسنا أالدراسة 

أجرى  )  وقد  الباري  بعنوان    (2016عبد  لتنمية  دراسة  المخططات  نظرية  على  قائم  برنامج  بناء 
وقد ،  عدادية، واستخدم المنهج شبه التجريبيالمفاهيم النحوية والمعتقدات المعر ية لدى تلاميذ المرحلة الإ

من  الدراسة  عينة  وكشف   اتلميذ    90تكونت  ومجموعة ضابطة،  تجريبية  مجموعة  إلى  وانقسمت  وتلميذة 
ا ول  الصف  تلاميذ  لدى  ككل  النحوية  المفاهيم  تنمية  في  الدراسة  برنامج  فاعلية  عن  الدراسة  نتائج 

وتنمية  أكما    ،عداديالإ النحوية  المفاهيم  تنمية  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  الدراسة  نتائج  زهرت 
 .عداديالمعتقدات المعر ية لدى تلاميذ الصف ا ول الإ

 :  بالذاكرة العاملة لدى ذوي صعوبات التعلم  المرتبطة السابقة الدرسات
التي هدفت إلى التعرف على فاعلية استراتيجية المخططات المعر ية في    (2020البدرية )دراسة  

التعلم في الصف  التلاميذ ذوي صعوبات  العاملة لدى  والذاكرة  اللفظية  الرياضية  المشكلات  تحسين حل 
ا ساسية) العينة  أفراد  عدد  وبلغ  التجريبيى،  شبه  المنهج  الباحثة  استخدمت  وقد  ا ساسي،  (  40الثالث 

( ومجموعة ضابطة  20تلميذ ا وتلميذة من تلاميذ الصف الثالث ا ساسي مجموعة تجريبية  وتكونت من ) 
مادة  20وعددها) في  التحصيل  )اختبار  البحث  في  المستخدمة  ا دوات  كانت  وقد  وتلميذة،  تلميذ ا   )

المخططات   قائم على استراتيجية  برنامج علاجي  للذكاء،  الذاكرة، اختبار رافن  الرياضيات، اختبار سعة 
المعر ية في حل المشكلات الرياضية اللفظية، وقد جاءت نتائج الدراسة التي أمبتت مدى فاعلية البرنامج  
العلاجي القائمة على استراتيجية المخططات المعر ية لإكساب التلاميذ مهارات حل المشكلات الرياضية  

 اللفظية وتنمية سعة الذاكرة العاملة.
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)وهدفت   شوقي  الحساب (  2020دراسة  مهارات  تنمية  في  العاملة  الذاكرة  لتنمية  برنامج  فعالية 
المنهج   الباحث  استخدم  وقد  الابتدائية،  بالمرحلة  الرياضيات  تعلم  صعوبات  ذوي  التلاميذ  لدى  الذهني 

( من  مجموعة  كل  تتكون  وكانت  والضابطة  التجريبية  المجموعتين  ذات  للمجموعة  8التجريبي  تلاميذ   )
( للمجموعة الضابطة، وكانت ا دوات المستخدمة في الدراسة اختبار الذاكرة العاملة إعداد  8التجريبية و)

تعري )صفوت فر    بينيه  إستانفورد  الذكاء  اختبار  )تعري   2011الباحث،  النيرولوجي  المسح  اختبار   ،)
كامل، الوهاب  )الزيات،2007عبد  للرياضيات  التشخيصي  التقدير  مقياس  الحساب  2016(  اختبار   ،)

الذهني إعداد الباحث، البرنامج العلاجي إعداد الباحث، هذا وقد أزهرت نتائج الدراسة عن فعالية البرنامج  
المستخدم في تنمية الذاكرة العاملة وأهميتها في تحسين كثير من جوان  الضعف لدى ذوي صعوبات تعلم 

 الرياضيات. 
داء أمر برنامج قائم على التصور العقلي في تحسين  أإلى دراسة    ( 2015)حمد  أدراسة    عمدت وقد  

الذاكرة العاملة والفهم القرائي لدى تلاميذ الحلقة الابتدائية من ذوي صعوبات التعلم، وقد استخدم الباحث  
مكون الدراسة  عينة  وكانت  التجريبيى،  المنهج  دراسته  الصف    ةوتلميذ   اتلميذ    40من    ة  في  تلاميذ  من 

(  14-12اختبار القدرات العقلية لسن)   :هي  ،دوات للبحث  واستعان الباحث ب  ، الخامس بالمرحلة الابتدائية
اختبار الفر  العصبي السريع )عبد    ،(2006  مقياس المستوى الاجتماعي والاقتصادي )الشخص،  ة،سن

)الباحث(  ،الوهاب( العاملة  الذاكرة  )الباحث(  ،اختبار  القرائي  الفهم  التصور    ،اختبار  على  قائم  برنامج 
)الباحث( استخدم    ،العقلي  المركزية  إسالي   أوقد  النزعة  مقاييس  البحث  طبيعة  مع  تتناس   حصائية 

اختبار    –والتشتت   استخدم  كما  الم يارية  والانحرافات  مربع    (t testت  )المتوسطات  استخدم  يتا  إكما 
وجود فروق بين المجموعة التجريبية والضابطة في   فيمر، وجاءت نتائج الدراسة واضحة  لقياس حجم ا  

والبعدي القبلي  البعدي  ؛القياس  والقياس  التجريبية  على    ،لصا   القائم  البرنامج  فاعلية  إلى  يرجع  وهذا 
 . التصور العقلي
معرفة     Swanson(  2011)دراسة  هدفت   حل   مر أإلى  على  المعر ية  الاستراتيجية  التدخلات 

ا  لدى  العاملة  والذاكرة  الكلمات  المنهج  مشكلة  الباحثة  استخدمت  وقد  الرياضة،  صعوبات  ذوي  طفال 
من    55في جمهورية جنوب كاليفورنيا   3، 2طفلا من الصفين   120الدراسة من    ة وتكونت عين  ، التجريبي

و الإ ال  65نا   الذكاء    ،ذكورمن  درجة  لتحديد  الملون  رافن  مقياس  الباحثة  ذوي  لألواستخدمت  طفال 
التعلم متوسط    ؛صعوبات  على  العينة  حصلت  الدراسةأوكانت    ،درجة  90حيث  حل   :دوات  مقياس 

المشكلات الكلامية، اختبار الحساب، ومقياس الفهم القرائي، مقياس الذاكرة العاملة، وطبق البرنامج على  
وتم    ،طفالأ  5-4ا في مجموعات صغيرة من  سبوعي  أمرات    3دقيقة    30ومدة كل جلسة    ،سابيعأ  8مدار  
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ست قبل  من  الاختيار  ا   ،معلمين  ةتطبيق  مستوى  تحسين  على  دالة  النتائج  الفصول وجاءت  داخل  داء 
 الدراسة البسيطة من خلال التدخلات والاستراتيجيات المعر ية.

 تعقيب على الدراسات السابقة :
الباحث  اطلاا  خلال  السابقةأعلى    ين  من  والدراسات  العلمي  البحث  ما    دبيات  تلخيص  يمكن 

 النقاط التالية:  من الدراسات السابقة في استفادتو به
الإ  تمكنو • تقديم  ا ُ من  على   التعرف  من خلال  وذلك  اللا م،  النظري  الن  طُ طار  لبعا  ر  ظرية 

 الدراسات وتحليلاتها التي اعتمدت على النظريات الحديثة المختلفة في علم النفس التربوي.
التعرف على أوجه القصور في برامج التدخل المقدمة لهؤلاء التلاميذ وعدم الاهتمام الكامل بهذه  •

الفبة والتركيز عليها بشكل كبير، مما دفع الباحثين بدعداد بحثهم والذي هدف لإعداد برنامج قائم على  
 المخططات العقلية  لتحسين الذاكرة العاملة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم. 

الذاكرة  يفتقدها  التلاميذ لتحسين    هم مهارات أ هداف الدراسة الحالية من خلال التعرف على  أ وضع   •
 طفال ذوي صعوبات التعلم. التي يعاني منها ا  و العاملة 
هم الاستراتيجيات والطرق المناسبة  أ تحسين الذاكرة العاملة و ل  ةالوقوف على أهم الفنيات المستخدم •

فقد اعتمدت الباحثة في البرنامج التدريبي على مجموعة من الفنيات )الواج    لاستخدام المخططات العقلية 
تقوم   التي  الاستراتيجيات  من  مجموعة  وكذلك  الراجعة...(،  والتغذية  والتلقين،  الحث  التعزيز،  المنزلي، 

 . عليها المخططات العقلية )الخرائط الذهنية، خراط المفاهيم،...(
 

 فروض الدراسة :سابعاً: 
 بعد الاطلاا على الإطار النظري والدراسات السابقة أمكن صياغة الفروض الاتية :

المجموعة    -1 وأداء  التجريبية  المجموعة  أداء  رت   متوسط  بين  إحصائي ا  دالة  فروق  توجد  لا 
 الضابطة في القياس القبلي في مقياس الذاكرة العاملة .

القياس    -2 في  والضابطة  التجريبية  المجموعة  أداء  رت   متوسط  بين  إحصائي ا  دالة  فروق  توجد 
 البعدي في مقياس الذاكرة العاملة، لصالح التجريبية. 

البعدي   -3 القياسين  لا توجد فروق دالة إحصائي ا بين متوسط رت  أداء المجموعة التجريبية في 
 والتتبعي في مقياس الذاكرة العاملة .

 منهج البحث واجراءاته: ثامناً: 
 بالحدود الاتية :    الحالي البحثتحدد ي 
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على تلاميذ الصف   البحث الحاليالحدود البشرية : اقتصر  -
في  البحث وتكونت عينة  السادس الابتدائي من ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الابتدائية

 .  ( تلميذ ا وتلميذة20صورتها النهائية من ) 
وقد  التجريبي، المنهج   على الحالي البحث  اعتمد الحدود المنهجية : -

لدى في تحسين الذاكرة العاملة للتحقق من فعالية برنامج قائم على المخططات العقلية  هاستخدمت
 .التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الابتدائية

بمعهد منفلوط    البحثالحدود المكانية :تم تطبيق ادوات  -
 ( سنة. 14-10الابتدائي الا هري ممن تراوحت اعمارهم )

م.  2023/   2022تم تحديد الفصل الدراسي الثاني لتطبيق البرنامج خلال العام    الحدود الزمانية : -
 في الفصل الدراسي )شهرين ونصف(.

 : البحثالأدوات المستخدمة في 
 وقد تم استخدام ا دوات التالية في البحث:  

 (. 2016مقياس الذكاء رافن للمصفوفات المتتابعة الملونة لجون رافن تقنين حسن، ) -أولا  
 (. 2007اختبار المسح النيرولوجي السريع لصعوبات التعلم تقنين/ كامل،)  -مانيا 
 (  2008مقياس الذاكرة العاملة لذوي صعوبات التعلم الزيات ) –مالثا  
 البرنامج القائم على المخططات العقلية )إعداد الباحثة(.   -مالثا 

 سوف تعرض الباحثة البرنامج :
  10البرنامج القائم على المخططات العقلية لخفض العبء المعرفي لذوي صعوبات التعلم  من )

 ( سنة )إعداد الباحثة(.14-
البرنامج مختصون    :تعريف  بها  يقوم  التي  التربوية  والإجراءات  الجهود  من  مجموعة  عن  عبارة 

داخل فصول مخصصة من أجل الارتقاء بالمستوى التحصيلي لمن يعانون من صعوبات تعلم، ويتم تنفيذ 
 (. 208، 2021تلك الجهود التربوية بصورة فردية أو في إطار مجموعات صغيرة )كمال، تمسا ،  

وقد تم تحديد محتوى البرنامج التدريبي من خلال الاطلاا على ا طر النظرية والدراسات السابقة  
والتي تناولت إعداد وتنفيذ برامج لتنمية العمليات والمخططات العقلية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم، وقد  
تحقيق   البرنامج  يستطيع  وأن  البرنامج،  أنشطة  وتنفيذ  إعداد  أمناء  والمرونة  والتشويق  التنوا  مراعاة  تم 

 ا هداف التي وضع من أجلها ولاعداد البرنامج تم الاجابة على خمس اسبلة هي .
 من : اعد البرنامج للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالصف السادس الابتدائي .  •
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 ماذا : تعد في هذه البرنامج المحتوى الذي نريد ان نقدمه للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم •
 2023متى : في الفصل الدراسي الثاني للعام   •
ذوي صعوبات   • تلاميذ  وهم  الدراسة  عينة  لدى  العاملة  الذاكرة  تحسين  هو  الهدف   : لماذا 

 التعلم بالصف السادس الابتدائي .
 اين : في معهد منفلوط الشرقي الا هري من المعاهد الا هرية بمحافظة اسيوط .  •

 أهمية البرنامج: 
العاملة لدى التلاميذ بالمرحلة الابتدائية ذوي   الذاكرة  البرنامج في قدرته على تحسين  تظهر أهمية 
من صعوبة   الناتجة  المشكلات  على  التغل   في  مساعدتهم  إلى  البرنامج  يسعى  حيث  التعلم؛  صعوبات 
العاملة لدى عينة   الذاكرة  ا عملي ا يمكن من خلاله تحسين  الذاكرة لديهم ، والبرنامج الحالي يعتبر نموذج 

 الدراسة.
 أهداف البرنامج: 

بالمرحلة   التعلم  صعوبات  ذوي  تلاميذ  لدى  العاملة  الذاكرة  تحسين  إلى  الحالي  البرنامج  يهدف 
 ( بالصف السادس الابتدائي. 14- 10الابتدائية من )

 الأهداف الإجرائية والسلوكية للبرنامج:
يقوم البرنامج على مجموعة من الأنشطة والمهارات التي تساعد في تحسين الذاكرة العاملة لدى  

 التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والتي تهدف إلى:
 أن يستغرق  التلميذ وقت ا قصير ا في تخزين المعلومة.  •
 أن يتمكن  التلميذ من استرجاا المعلومات في الوقت المحدد.  •
 أن يستطيع التلميذ فهم وتذكر المعلومات.  •
 أن يتمكن التلميذ من معالجة المعلومات.  •
 أن يستطيع التلميذ تصنيف المعلومات.  •
 أن يتمكن التلميذ من الاستدعاء الانتقائي للمعلومة. •
 أن يستطيع التلميذ استنباط المفاهيم والمعلومات بطريقة سهلة. •
 .ربط السابق بالحالي من المعرفةأن يستطيع التلميذ  •
  المعلومات. تدري  مهارة فهم وتذكرأن يؤدي التلميذ  •
 أن يتمكن التلميذ من استدعاء المعلومات.  •
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 أن يستطيع التلميذ ربط المعلومة الجديدة بالخبرات السابقة. •
 أن يتمكن التلميذ من التعلم ب سالي  مختلفة.  •

 مكونات البرنامج التدريبي:
( جلسات 3ابيع بمعدل )س ( أ10طبقت خلال )( جلسة  30من ) يتكون برنامج المخططات العقلية  

الدراسي  أسبوعيا   للعام  الثاني  الدراسى  الفصل  السادس    2023  /2022خلال  الصف  تلاميذ  على 
تمثل حصة أو فترة وقد كان تحديد عدد الجلسات    ( دقيقة60-50)  الجلسة حوالي  ةوكانت مد   الابتدائي

ومدة الجلسة إنما يرجع إلى درجة الصعوبة الذاكرة العاملة التي يعاني منها التلاميذ عينة الدراسة؛ حيث  
 ( في كيفية إعداد محتوى البرنامج. 2021أوضح )محمد، 

أخذته التي  ا مور  وعدد   هالباحث  ا بعا  الجلسة  مدة  منها  البرنامج  وضع  أمناء  الاعتبار  بعين 
 الجلسات ا سبوعية، وكذلك العدد الكلي للجلسات وكيفية كتابة محتوى البرنامج بشكل تفصيلي.  

بداية من الهدف العام للبرنامج وهو ما نصبو إلى تحقيقه مع نهاية البرنامج وصولا إلى المهارات  
أو   أو تعليمية  المقدمة توعوية  المعارف  أنه أي كان نوا  ذلك قد ذكر  البرنامج، وفي ضوء  أتاحها  التي 
في   تكون  وأن  ومتدرجة  وواضحة،  بسيطة  تكون  أن  وهي  ا سس  بعا  فيها  نراعي  أن  بد  لا  تدريبية 
المعر ية،   الجوان   جميع  وتشمل  متنوعة  تكون  أن  إلى  بالإضافة  العينة  أفراد  وإمكانات  قدرات  مستوى 

 والانفعالية، والاجتماعية، واللغوية، والحركية بما يحقق أهداف البرنامج بجوانبة المختلفة. 
)العربي مقرر  من  أجزاء   البرنامج  عليه  يقوم  الذي  الخاص  المحتوى    –الرياضيات   –ويمثل 

العلوم(، الترم الثاني للصف السادس الابتدائي على سبيل الدعم وليس الاختبار, وقد تم عرض  -الدراسات 
تنفيذها من   الهدف بصورة واضحة ومحددة ويمكن  التدر  والتنوا وصياغة  فيها  البرنامج وروعي  أهداف 
التالي، وفي حالة  الهدف  إلى  ننتقل  للفكرة  التلميذ  إجادة  التعلم وفي حالة  التلاميذ ذوي صعوبات  خلال 

 إخفاقه يُؤجل التعزيز ويظل في التدري  حتى النهاية. 
استراتيجيات تهدف إلى تحقيق أهداف البرنامج في    9( نشاط بعدد  36ويتضمن البرنامج مجموا )

 لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم.تحسين الذاكرة العاملة 
 نتائج البحث وتفسيره

التحقق من صحة فروضها التي اتضحت من واقع المعالجة الإحصائية للبيانات، ومن مم مناقشة  
النتائج في ضوء ما تم عرضه في الإطار النظري والدراسات السابقة، وفي نهاية هذا الفصل تقدم   هذه 

ا من التوصيات التربوية، والمقترحات البحثية التي تم التوصل إليها.     الباحثة عدد 
 :  الاولنتائج الفرض 
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للتحقق من صحة الفرض الذي ينص على أنه" توجد فروق دالة إحصائي ا بين متوسط رت  درجات  
المجموعة التجريبية والضابطة في القياس البعدي في مقياس الذاكرة العاملة لصالح التجريبية"، وللتحقق  

للعينات اللابارامترية للأ وا  المستقلة    اختبار مان ويتنيمن صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام  
 ( يوضح ذلك.2، وجدول)Spss V23من خلال البرنامج الإحصائي 

 
 (  1جدول )

المجموعتين التجريبية والضابطة في  درجات " لدلالة الفروق بين متوسطي رت   مان ويتني نتائج اختبار "
 (10)ن= مقياس الذاكرة العاملة  القياس البعدي

متوسط  العدد  المجموعة  الأبعاد
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قيمة  
"z" 

الدلالة 
الإحصائية  

Sig. 
لمقياس الذاكرة  الدرجة الكلية

 العاملة 
 36.50 3.65 10 تجريبية 

2.95 
عند  دال

 72.30 7.23 10 ضابطة 0.01
   ( ما يلي:1يتضح من جدول )

• ( دلالة  مستوى  عند  إحصائيا  دالة  فروق  المجموعتين  01،0وجود  درجات  رت   متوسطي  بين   )
، لصالح متوسط رت  درجات المجموعة لمقياس الذاكرة العاملةالتجريبية والضابطة في القياس البعدي  

التجريبية   المجموعة  أن متوسط رت  درجات  أي  العاملة  التجريبية،  الذاكرة  البعدي  لمقياس  القياس  في 
يدل على  التعلم مما  التلاميذ ذوي صعوبات  بالمجموعة الضابطة لدى  بدلالة إحصائية من نظيره  أكثر 

لذ)البرنامج(   جدا  قوي  ت مير  العاملة  وجود  الذاكرة  بالمجموعة  لمقياس  بالمقارنة  التجريبية  للمجموعة 
 الضابطة. 

 :  الثانيالفرض نتائج 
بين متوسط رت    دالة إحصائيا  " لا توجد فروق  أنه  الذي ينص على  الفرض  للتحقق من صحة 

اختبار  درجات المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي في مقياس الذاكرة العاملة " تم استخدام  
البرنامج الإحصائي    ويلكوكسون  ، وجدول Spss V23للعينات اللابارامترية للأ وا  المرتبطة من خلال 

 ( يوضح ذلك. 2)
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 ( 2جدول )
 المجموعة التجريبية  درجات " لدلالة الفروق بين متوسطي رت   ويلكوكسون  نتائج اختبار "

 ( 10)ن= لمقياس الذاكرة العاملة  في القياسين البعدي والتتبعي 

متوسط  العدد  الرتب الأبعاد
 الرتب

مجموع  
 الرتب

قيمة  
"z" 

الدلالة 
الإحصائية  

Sig. 
مقياس الذاكرة  الدرجة الكلية

 العاملة
 34.24 8.56 4 موجبة 

0.812 
  دالغير 
 35.52 5.92 6 سالبة 0.05عند 

   ( ما يلي:2يتضح من جدول )
بين   • إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  في  درجات  رت     ي متوسطعدم  التجريبية  المجموعة 
(؛ حيث إن متوسط  0.05) وذلك عند مستوى دلالةالبعدي والتتبعي في مقياس الذاكرة العاملة؛    القياسين

رت  درجات المجموعة التجريبية في القياس البعدي متقاربة مع متوسط رت  درجات المجموعة التجريبية  
في القياس التتبعي مما يدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين البعدي والتتبعي في  
الدراسة  عينة  مع  وفعاليته  البرنامج  أمر  بقاء  يدل على  مما  متقاربة  النتيجة  وأن  العاملة،  الذاكرة  مقياس 

 وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية. 
 تفسير النتائج : 

اليها   • توصلت  والتي   ، فروضها  من صحة  والتحقق  الدراسة  لنتائج  السابق  العرض  خلال  ومن 
الباحثة من انه يوجد تكافؤ بين عينتين الدراسة في الذكاء والعمر وان ضبط هذه المتغيرات ساعد 
ما   وهو  الضابطة  دون   ، التجريبية  المجموعة  على  الواضح  البرنامج  على  ت مير  من  الت كد  في 

جدول) في  عرضت  التي  نتائج  من  جليا  على  2زهر  طبق  الذي  للبرنامج  أن  يؤكد  وهذا   )
مان   استخدمت  التي  الإحصائية  المعالجة  نتائج  أكدته  ما  وهذا  كبير ا،  أمر ا  التجريبية  المجموعة 
واتني للعينات المستقلة تبين وجود فروق بين مستوى المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس  

(، مما يؤكد أن البرنامج له أمر على المجموعة 3البعدي وهذا ما تم عرضه من خلال الجدول)
للبرنامج   يرجع  إنما  التجريبية  للمجموعة  التحسن  وأن  الضابطة،  المجموعة  وليس  التجريبية 
المستخدم، كما أنه لم يظهر أي تحسن لدى أفراد المجموعة الضابطة، وهذا هو المتوقع؛ حيث 
تطبيق   أمناء  العادية  دراستهم  في  استمروا  ولكن  تدري ،  أي  المجموعة  هذه  أفراد  يتلقوا  لم  إنهم 
لنوعية   كان  حيث  التجريبية؛  المجموعة  أفراد  على  العقلية  المخططات  برنامج  جلسات 
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في   كبيرة  فعالية  البرنامج  تقديم  أمناء  الباحثة  استخدمتها  والتي  المقدمة  وا نشطة  الاسترتيجيات 
وجود فروق بين المجموعة التجريبية والضابطة في القياس البعدي مما لها أمر واضح في خفا  
منها   استفادت  وفنيات  أنشطة  من  إليه  توصلت  ما  أن  إلى  الباحثة  وتشير   ، المعرفي  الع ء 

إنما مرجعُهُ للدراسات السابقة،التي اتفقت    -المجموعة التجريبية من التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 
البدرية)  كدراسة  الحالية  الدراسة  نتائج  مع  المعر ية  2020نتائجها  المخططات  استخدمت  التي   )

للذاكرة العاملة وقد جاءت نتائجها متفقة مع نتائج الدارسة الحالية وهو التامير الواضح لاستراتيجية  
 ( الله  عبد  دراسة  وكذلك  العاملة،  الذاكرة  تحسين  في  المعر ية  استخدام  2021المخططات   )

وكانت   الدراسة  هدف  تحقيق  في  المخططات  فاعلية  اوضحت  والتي  القلق  لخفا  المخططات 
( الوهابة  المنظومي  2019دراسة  التفكير  تنظيم  في  العقلية  المخططات  استخدام  ساعد  والتي   )

شوقي  دراسة  عن  ونتائجها  الحالية  الدراسة  اختلف  بينما  هذا   ، ونتائجها  الدراسة  عينة  على 
العاملة لدى صعوبات  2020) الذاكرة  تدريبي على تحسين  برنامج  امر  نتائجها   التي ازهرت   )

 تحسين الذاكرة العاملة .الرياضة ، خلاف اهتمام الدراسة الحالية بالمخططات العقلية وامرها في  
على   • القائم  البرنامج  كفاءة  على  التجريبية  المجموعة  حد   فراد  الذي  التحسن  ذلك  ويدل 

المخططات العقلية وتقديم المحتوى لكل تلميذ وفقا لاسالي  التعلم المفضلة لديه، وا مر الإيجابي  
من   تضمنه  بما  عليه،  التجريبية  المجموعة  أفراد  تدري   تم  والتي  المستخدم،  التدريبي  للبرنامج 

إلى حدو    أدت  أن  ش نها  كان من  وتقويم  وأسالي   وفنيات  واستراتيجيات  في  إجراءات  تحسين 
لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم )أفراد المجموعة التجريبية(، وهذا يدل على أن  الذاكرة العاملة  

المشكلات  العديد من  تحسين  في  فعال  دور  له  العقلية  المخططات  على  القائم  العلاجي  التعليم 
 لدى ذوي صعوبات التعلم. 

لدى    مقياس الذاكرة العاملة  هذا ما زهر جليا في الفرق بين درجات المقياس القبلي والبعدي في   •
 في تحسين الذاكرة العاملة لديهم. أفراد المجموعة التجريبية؛ حيث كان للبرنامج دور كبير  
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 توصيات الدراسة  
 ضرورة الاهتمام بالتلاميذ ذوي صعوبات الذاكرة بصفة عامة والذاكرة العاملة بصفة خاصة   -
 توفير أدوات قياس دقيقة وحديثة للكشف والتشخيص المبكر لذوي صعوبات التعلم   -
ضرورة استخدام استراتيجيات وفنيات تربوية متنوعة تناس  التلاميذ ذوي صعوبا ت التعلم   -

. 
نوصي باستخدام البرنامج المطبق في الدراسة الحالية بغرض تحسين الذاكرة العاملة لدى  -

 تلاميذ المرحلة الابتدائية من ذوي صعوبات التعلم . 
القدرات  - لرفع  المدارس  داخل  خاصة  فصول  خلال  من  التعلم  صعوبات  بذوي  الاهتمام 

 المعر ية والعقلية لهم . 
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